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Eiropas biznes atbt*lsraft?kls Latvjja

European Commission

Intelligent Energy Europe

INTELLIGENT
ENERGY

y EUROPE

Atvérts uzsaukums programma Inteligenta
energija Eiropai

Eiropas Komisija ir atvérusi uzsaukumu programma
Inteligenta energija Eiropai. Programmas ietvaros
tiek atbalstiti projekti, kas veicina racionalu energijas
patérinu, atjaunojamas energijas un jaunu energijas
avotu pladaku izmantojumu, piedavajot ikdiena lieto-
jamas progresivas tehnologijas un risinajumus.
2012. gada uzsaukumam atvélétais finanséjums ir
67 milj. eiro. Projektus var iesniegt valsts vai privatas
juridiskas personas. Projektu pieteikumu iesniegSa-
nas termins ir 2012. gada 8.maijs.

Plasaka informacija Seit - http://goo.gl/NfN4W.

Jautdjumu un neskaidribu gadijuma Jums palidzés
Ekonomikas ministrijas Energétikas departamenta
Energijas resursu un degvielas nodalas referente
Inguna Ozolina (inguna.ozolina@em.gov.lv,

talr.: 67013175).
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Janvaris / februaris / marts (2012)
Eksporta seminari

28.02.

14.03.

21.08.
27.08.

Biznesa iespéjas Beniluksa valstis — Niderlandé,
Belgija

Kvalitates vadiba un ISO sertifikacija Latvijas
uznémumiem — cik tas maksa un vai man to vajag?
Industrialais dizains

E-komercija

Tirdzniecibas misijas / izstades
5.-7.02. Latvijas uznéméju delegacijas vizite uz Pekinu

Latvijas-Kinas Apvienotas komitejas 8.sédes ietvaros

Nacionalie stendi

8.-

11.11.

7=

11.02.

6.-

10.03.

20.-

22.08.

20.-

283.08.

Latvijas uznémumu daliba nacionalaja stenda
starptautiskaja apaksvelas izstadé ,Salon
International de la Lingerie 2012” Parize, Francija

Latvijas uznémumu daltba nacionalaja stenda
vados$aja mébelu izstadeé ,Stockholm Furniture Fair
2012” Stokholma, Zviedrija

Latvijas uznémumu daltba nacionalaja stenda
vadosaja digitalo risinajumu izstadé ,CeBIT 2012”
Hannoveré, Vacija

Latvijas uznémumu daliba nacionalaja stenda
bavniecibas izstadé ,Ecobuild 2012” Londona,
Lielbritanija

Latvijas uznémumu daliba nacionalaja stenda
bavniecibas izstade ,Nordbygg 2012” Stokholma,
Zviedrija

Sikaka informacija LIAA majas lapa:
http://www.liaa.gov.lv/lv/eksportetajiem/eksporta _pasakumi
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m Eiropas Komisija Pa iel
Uznéméjdarbiba un ripnieciba erses iela 2
Riga, LV-1442
: Talr.: 67039430
e Fakss: 6703 9431
— network E-pasts:een@liaa.gov.lv
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Eiropas biznesa atbalsta tikls Latvija

Sis izdevums ir tapis ar Eiropas Komisijas un LR Ekonomikas ministrijas atbalstu

@ATVIJAS TEHNOLOGISKAIS CENTRS

EEN-Latvija LTC birojs
Aizkraukles iela 21, 326. telpa

Riga, LV-1006
Talr.: 67540703
Fakss: 67540709

E-pasts: een@edi.lv

www.een.lv



Turpmaka PVN sistema labveliga uznemejdarbibai un

izaugsmei

. European Commission

“Taxation and Customs Union

2011. gada 6. decembrt Eiropas Komisija pienéma
pazinojumu par pievienotas vértibas nodokla (PVN)
nakotni, kura izklastitas jaunas PVN sistémas
pamatiezimes un prioritarie pasakumi, kas vajadzigi,

lai izveidotu vienkarSaku, efektivaku un stabilaku
PVN sistému ES.

Redzéjumu par jauno PVN sistému ieskicé tris
pamatmerki.

Pirmkart, PVN jabadt Tstenojamam uzpémeéjdarbibas
joma. VienkarS§aka un parredzamaka PVN sistéma
atbrivotu uznémumus no ievérojama administrativa
sloga un stimulétu parrobezu tirdzniecibas pieaugu-
mu. Starp pasakumiem, kas paredzéti uznémumiem
labveligaka PVN izveidei, arvien popularaka Kklust
ideja par vienu iestadi parrobezu darfjumu veikSanai,
PVN deklaraciju standartizé8anai un skaidras un
vieglas piekluves nodro$indSana attieciba uz visu
valstu PVN sistémam, izmantojot vienotu timekla
vietni.

Otrkart, PVN jabat efektivakam, atbalstot dalibvalstu
palinus fiskalas konsolidacijas joma un ilgtsp&jigu

ekonomisko izaugsmi. Paplainot nodoklu bazi un
ierobezojot  samazinatu  likmju  izmanto$anu,
dalibvalstis  varétu gdt jaunus ienémumus,
nepalielinot likmes. Pazinojuma izklastiti pasakumi,
kuriem vajadzétu virzit atbrivojumu un samazinatu
likmju parskatiSsanu.

Treskart, jaaptur lielie ienémumu zudumi, ko pasreiz
rada neiekaséti PVN un nodoklu nemaksasana.
Aprékinats, ka netiek iekaséti aptuveni 12% no
kopéjas PVN summas. Komisija 2012. gada ierosinas
atras reagéSanas mehanismu, lai nodroSinatu, ka
dalibvalstis var labak reagét gadijumos, kad ir
aizdomas par krap8anas shémam.

Visbeidzot, Komisija secinaja, ka vairs nav aktuals
neatrisinatais jautajums par pareju uz PVN sistému,
kura balstita uz aplik§anu ar nodokli izcelsmes valstr.
Tapéec PVN turpinas iekasét galamérka valstt (tas ir,
klienta atraSanas vietd), un Komisija stradas pie ta,
lai izveidotu modernu ES PVN sistému, kas balstita
uz 8o principu.

Pilns parskats pieejams Saja vietné:
http://ec.europa.eu/taxation customs/taxation/vat/key
documents/communications/index en.htm

Baltic IP inovacijas balvas konkurss, Rigas Ekonomikas

augstskola, 25. janvaris

BALTIC
'z

Baltic IP ir jauna, timeklr izveidota platforma, kuras
mérkis ir komercializét Baltijas universitaSu un
pétniecibas organizaciju intelektualo TpaSumu. Lai
atzimétu $o notikumu, Baltic IP izsludinds pirmo
inovacijas balvas konkursu. Konkursa kopéjais
balvu fonds bds 10,000 €. Balvu fonds ir paredzéts
pétniecibas projektu pieteikumiem.

Konkursa izsludindSanas pasakums  notiks
25.janvarr  Rigas  Ekonomikas  augstskola
(Stockholm School of Economics), Strélnieku iela
4a, Riga. Pasakuma laika tiks sniegta dazada
informacija, tai skaitd par konkursa mérkiem,
kartibu un nosacijumiem.

Sis izdevums ir tapis ar Eiropas Komisijas un LR Ekonomikas ministrijas atbalstu

Organizatori aicina interesentus apmeklét Baltic IP
atklaSanas pasadkumu un bdt lieciniekam jauna
projekta aizsakumam.

Pasakuma témas:

e |P loma strauji augo$a ekonomika;

e jaunais, korporativais inovacijas

pieprasijums;

¢ [P loma stabilam finanSu pieaugumam;

e pétijuma komercializacijas izaicinajumi.
Starptautiski atziti eksperti ar praktisku pieredzi
stastis par inovaciju komercializacijas procesu,
intelektualo Tpasumu un finans€juma piesaisti.

Pieteikties dalibai pasakuma var Iidz 20. janvarim,
sutot e-pastu Renatei Lukjanskai, e-pasta adrese:
renate.lukjanska@balticip.eu, noradot uznémuma
nosaukumu un adresi, dalibnieka vardu, uzvardu un
amatu, talruna numuru, e-pastu, ka ari noradot, vai
bis nepiecieSami tulkoSanas pakalpojumi no anglu
valodas uz latvieSu.

Tuvaka informacija:
http://balticip.wordpress.com/innovation-challenge.

www.een.lv



EEN-Latvija/LTC darbiba 2011. gada misu klientu

skatijuma

Lai objektivak izvértétu EEN-Latvija/LTC darbibu un
masu sniegto pakalpojumu kvalitati, aizvadita gada
decembra vidd tika veikta EEN-Latvija/LTC klientu
apmierinatibas aptauja.

Paldies visiem EEN-Latvija/LTC klientiem, kas
sniedza So atgriezenisko saiti! Apkopota informacija
palidzés mums izvértét 1dzSinéjo darbibu un veikt
nepiecieSamas korekcijas. Anketa tika ietverti seSi
jautdjumi par misu realizétd projekta dazadam
aktivitatéem. Klienti tika lagti arm izteikt savus
priek§likumus EEN-Latvija darbibas uzlaboSanai.
Vélamies jUs iepazistinat ar aptaujas rezultatiem.

Uz pirmo jautajumu - ka jus vértéjat EEN-Latvija
rikotos pasakumus (konferences, seminari, apmaci-
bas, izstades stendi) — 31% aptaujato atbildéja ,loti
labi”, 61%- ,labi”, bet 8% - ,viduvéji”.

Vaji
0%

Otrais jautajums bija par masu rikotajiem sadarbibu
attistoSajiem pasakumiem - ka jos vértéjat EEN-
Latvija partneru sadarbibas veicinaSanas pakalpoju-
mus (partneru mekléSana, sarunas ar partneriem,
brokerpasakumi, uznémumu misijas). Vértéjums
sadalijas sekojosSi: oti labi™- 17%, ,labi”- 66%,
LViduveji’- 13%, ,vaji’- 4%.

Nakamais jautdjums - ka jos vértéjat EEN-Latvija
konsultativos pakalpojumus (individualas konsultaci-
jas par inovativam tehnologijam un produktiem,
starptautisko sadarbibu, tehnologiju marketingu,
inovacijas menedZzmentu un ta novértéjumu, ES
programmam, inovacijas finanséjumu). ST aktivitate

Sis izdevums ir tapis ar Eiropas Komisijas un LR Ekonomikas ministrijas atbalstu

tika noveértéta: ,loti labi”- 30%, ,labi”- 50%, ,viduvéji’-
12%, ,vaji”- 8%.

Ceturtais jautajums bija par projekta piedavatajiem
informativajiem materidliem - EEN-Latvija Zinam un
EEN-Latvija majas lapu. Loti labi tos vértéja 30%
aptaujato, 53% veértéja ka ,labi”, 14%- ,viduvéji”, 3%-
LVaji”.

Batiski ir arm masu sniegtie e-pakalpojumi: atlasita
informacija pa e-pastu — tehnologiju pieprasijumi un
piedavajumi, partneru mekléjumi, sadarbibas projektu
iespéjas (piektais jautdjums). Klienti tos novértéja:
Hloti labi”™- 43%, ,labi”- 51%, ,viduvéji*- 4%, ,vaji’- 2%.

ViduvEji

Viij
4% %

2%

Pédegjais, sestais jautajums bija vairak visparigs- ka
jis veértgjat EEN-Latvija visparigos informacijas
sniegSanas pakalpojumus: jautajumi un atbildes uz e-
pastiem, klatieng, telefona sarunas. Klientu atbildes
bija: ,loti labi”- 39%, ,labi’- 56%, ,viduvéji’- 5%.

www.een.lv



Viduvéii vaj Jaatzimé, ka masu darbiba saistiba ar pirmo, piekto
% un sesto jautdjumiem no klientu puses tika novértéta
visaugstak - [oti labs un labs vértéjums >90% atbilzu.

Lak, art dazi jasu priekSlikumi un novél&jumi, kurus
apsolamies nemt véra:
- palidzét klientam sasniegt mérkus, individuali-
zét pakalpojumus;
- sekot [idzi, vai klientam izdodas sasniegt to, ko
vins vélas;
- uztvert klientu ka pilnigu ,neziniti”, tad bds
vieglak izprast, ka ar klientu stradat;
- paldies par jusu darbu, sekmes 2012. gada!

Priecajamies par misu darba augsto noveértgjumul Novélam visiem masu klientiem - uznéméjiem, pét-
Tos klientus, kurus neapmieringja kads no musu niekiem, docétajiem, valsts un pasvaldibu darbinie-
sniegtajiem pakalpojumiem, aicindm vérsties musu kiem rado$u un veiksmigu 2012. gadu!
biroja personigi un, iesp&jams, més atradisim jums .. ,
vélamo risinajumu. EEN-Latvija/LTC projekta komanda

Biznesa sadarbibas piedavajumi

20111130022

Krievijas uznémums, kas nodarbojas ar zinatnisko rotallietu tirdzniecibu (dazadu kimijas un fizikas eksperimentu
komplekti, anatomiski dzivnieku un kukainu modeli, vienkarSas optiskas ierices u.c.) piedava tirdzniecibas
parstavja pakalpojumus $adu rotallietu razotajiem vai tirdzniecibas kompanijam.

20111121008

Kokapstrades uznémumu un kokzagétavu aprikojuma tirgotajs no Krievijas piedava tirdzniecibas parstavja
pakalpojumus smalcinasanas, slipéSanas un kokapstrades iekartu razotajiem.

20111012001

Slovakijas mikrouznémums, kas nodarbojas ar dazadu pre€u eksportu un importu, piedava savus tirdzniecibas
parstavja pakalpojumus. Galvenokart uznémums vélas sadarboties ar kokapstrades uznémumiem, Tpasi biomasas
razotajiem.

20111115039

Zviedrijas vairumtirgotajs, kas nodarbojas ar kroku, mala podu, laternu, blodu un citu davanu priek8metu
tirdzniecibu meklé sadarbibas partnerus, kas piegadatu §ada veida produktus. Uznémums arf vélas izplatit savu
produkciju citas valstrs.

20111118014

Neliels elektroenergijas uznémums no Polijas piedava tirdzniecibas parstavja pakalpojumus elektroiekartu
razotajiem, kuri vélas uzsakt savu produktu izplatiSanu Polija.

20111206013

Lielbritanijas alkohola razotajs meklé sadarbibas partneri — pudelu razotaju, kas varétu piedavat inovativu pudelu
dizainu un raZot pudeles péc individuala pasatijuma.

20111202032

Francijas uzpémums, kas nodarbojas ar videi draudzigu bérnu kopSanas produktu razoSanu, meklé
apakSuznéméju, kas razotu organiskas kokvilnas, bambusa vai cita dabiga materidla mazgajamas autinbiksttes.

Sis izdevums ir tapis ar Eiropas Komisijas un LR Ekonomikas ministrijas atbalstu www.een.lv



20111213043

Pieredzéjis tirdzniecibas agents no Francijas, kas nodarbojas ar dazadu majas dekoru un interjera priekSmetu
izplatiSanu meklé jaunus sadarbibas partnerus — uzpémumus, kuru produktus piedavat saviem klientiem —
dizaineriem un arhitektiem.

20111110027

Lielbritanijas tirdzniecibas un marketinga uznémums, kas nodarbojas ar veselibas, skaistumkopS$anas,
majsaimniecibas tirisanas lidzek|u un partikas produktu izplatiSanu, meklé iepriekSminéto produktu piegadatajus.

20111130050

Lielbritanijas uznémums, kas izgatavo péc pasatijuma apdrukatas auduma, tapeSu un mébelu kolekcijas meklé
sadarbibas partnerus - augstas kvalitdtes rakstamlietu piegadatajus, lai nodro$inatu auduma paraugu mapju
razosanu.

20110110017

Francijas uznémums, kas nodarbojas ar amatniecibas priekSmetu, Tpasi dzintara izstradajumu tirdzniecibu piedava
savus tirdzniecibas parstavja pakalpojumus. Uznémums vélas sadarboties ar dzintara izstradajumu un citu
amatniecibas produktu razotajiem no Baltijas valstim.

Lai sanpemtu papildus informaciju par kddu no biznesa sadarbibas piedavajumiem, rakstiet uz e-pastu:
een@liaa.gov.lv, noradot Jds intereséjosa biznesa piedavajuma ID numuru, k& arT datus par Jasu kompaniju.

Neskaidribu gadijuma, ltdzu, sazinieties ar mums pa talruni 67039430.

Pieejamie pakalpojumi

Eiropas biznesa atbalsta tikls palidz Latvijas

uznémeéjiem risinat visdazadakos

enterprise ar uznéméjdarbibu Eiropas Sa-
europe vieniba saistitos jautajumus.

network  EEN Latvia LIAA birojs sniedz

konsultacijas par ES likumdos$anu,

Eiropas biznesa atbalsta tikls Latvija InfOI’méCIJU par ES pI‘OgI‘ammém,

ieteikumus potencialajai sadarbibai, u.c. Kontakt-
informacija: talrunis 67039430, fakss 67039431,

e-pasts: een@liaa.gov.

Savukart, EEN Latvija LTC birojs veicina visu veidu
parrobezu sadarbibu tehnologiju joma. Kontakt-
informacija: talrunis 67540703, fakss 67540709,

e-pasts: een@edi.lv.

Latvijas Tehnologiskais centrs atbalsta uz zinasa-
nam balstitas uznéméjdarbibas attisti-
bu un izaugsmi, veicinot sadarbibu
starp  pétniecibas iestadéem  un
ripniecibas uznémumiem, ka art mazo
un vidéjo uzpémumu starptautisko

sadarbibu. Kontaktinformacija: www.innovation.|v/ltc,

talrunis 67558771, fakss: 67541218,

e-pasts: ltc@latnet.lv.

Sis izdevums ir tapis ar Eiropas Komisijas un LR Ekonomikas ministrijas atbalstu

LIAA Klientu apkalpo$anas nodala uznéméjiem un
&) interesentiem sniedz
‘U/ L IAA informaciju par LIAA
darbibu, iesp&jam sanemt
atbalstu  LIAA  administréto  valsts  atbalsta
programmu  (VAP) ietvaros, uznéméjdarbibas
uzsakSanu, konsultacijas potencialo sadarbibas
partneru  meklédana, informaciju par LIAA
organizétajiem seminariem un iespéjam piedalities
izstades, tirdzniecibas misijas un uznéméju daltbu
valsts augstako amatpersonu vizidu ietvaros.
Kontaktinformacija: www.liaa.gov.lv,
talrunis 67039499, e-pasts: liaa@liaa.gov.lv.

Aréjas tirdzniecibas portals www.exim.lv ir eks-

Ex - portorientétas informacijas on-

line datubaze, kur biznesa

piedavajumus u.c. informaciju
var ievietot vai iegdt jebkur§ Latvijas un arvalstu
uznéméjs. Latvijas uznémumi portala var ievietot art
savas kompanijas biznesa profilu. Vietne sniedz
informaciju arm par pasakumiem, kas notiek gan
Latvija, gan arvalstis. Kontaktinformacija:
www.exim.lv, talrunis 67039459,
e-pasts: exim@liaa.gov.lv.

www.een.lv



